ALCALDiA DE

FUNZA

ENCUESTA DE SATISFACCION

10- FR -08

Sus Datos personales

Nombre y Apellidos: Cédula: I Edad:
Email: Télefono:
Funcionario | Poblacién Vietima del
F3 Poblico Migrante Conflicto Estrato: 10 2 O 3 [ 4[] O 5
k) O 9 O Armado
o Adultos Adolescentes- . . .
< i * Nivel Educativo: :
2 Mayores Juventudes O Poblacién Ech ivel Educativo: Sexo
8 En condicién Madres Poblacion Técnico-
w de O [] |Privadadel Sin escolaridad (] primaria [] |Bachiller [] . O |Masculine [
a " .- |gestantes libertad Tecnélogo
8 oapacids iberta
adre/Padre N, .
= Poblacién Ninguna de las P . Posgrado:Especializaciéon/ Maestria/ .
rofesional F
E:qb::ude LGBTIQ L1 |anteriores [J o Doctorado O emenino L]

No tardard maés de cinco minutos en completarlay nos serd de gran ayuda. Por favor puntue de 1a 4 las siguientes preguntas, siendo el 4 Excelente y 1 malo.

En caso de ser atendido en una oficina

Nombre del servidor publico

que lo atendié

Fecha: |

Dependencia en la que fue
atendido

¢Cual fue su tramite o servicio?

Su Percepcién sobre el servicio

MALO REGULAR BUENO EXCELENTE
No. CONCEPTO wle (& aAn
& A
1 ¢Cémo ve usted laimagen de la Administracién Municipal? 1 2 3 4
2 Eltrato y la atencién que recibié por parte de los funcionarios fue: 1 2 3 4
3 ¢Su nivel de satisfaccién en cuanto ala calidad de la infomacién suministrada? 1 2 3 4
4 Considera que el tiempo en la duracién del tramite y/o servicio fue: 1 2 3 4
¢ Cémo calificala gestidn de la Alcaldia de Funza, frente a sus necesidades, como
5 . 1 2 3 4
ciudadano?
En caso de ser un evento, favor responder.
Nombre del evento: MALO REGULAR BUENO EXCELENTE
¢Cémo se entero del evento? (== an
CONCEPTO : La organizacién del evento, puntualidad y convocatoria fue: @ A4

Aqui puede escribir sus observaciones para mejorar el servicio -Gracias por ayudarnos a Mejorar

La Alcaldia de Funza,

la

de los datos

por los usuarios y su fratamiento de acuerdo con la legislacién sobre proteccién de datos de cardcter personal; siendo de uso

exclusivo de la enfidad y a terceros con previa del usuario. Ley 1581 de 2012 para la de datos
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